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ANGLAIS A2
PUBLIC :

Toute personne qui souhaite acquérir des compétences et des connaissances dans la langue
suivante : Anglais tant dans le contexte social que professionnel.

PRE-REQUIS :

- Maitrise de la navigation et recherche sur les sites web

- Maitrise de la messagerie électronique

- Equipement technique adapté : ligne téléphonique fixe, ordinateur (PC ou MAC) doté d'une
carte son ainsi que d'une connexion Internet

- Niveau minimum requis en langue : A1.1 ou A1+ (CECRL), soit 0.5 sur échelle ALTE

OBJECTIFS OPERATIONNELS ET EVALUABLES :

- Etre capable de perfectionner ses connaissances.

- Etre capable d'atteindre un niveau opérationnel en vocabulaire, en grammaire, en
compréhension écrite et orale, ainsi qu'en expression orale, pour communiquer avec
ses interlocuteurs.

DUREE :

20 heures de formation en cours Visio avec un professeur natif et/ou diplomé

TARIF :

1000 Euros

CERTIFICATION PROPOSEE :

CLOE (en cours d’obtention)

MOYENS PEDAGOGIQUES :

THEORIE ET PRATIQUE - Les moyens pédagogiques utilisés sont :
- Un quizz d’entrée
- Un support de cours
- Un quizz final
- Ecoute de podcast
- Texteatrou
- Mise en situation et prononciation

MODALITE DE SUIVI :

PRESENTIEL :

- Les heures effectuées seront émargées

- Les acquis sont validés par le formateur via des exercices et mises en situation

- Le formateur est a la disposition de I’apprenant pour approfondir les connaissances
selon les besoins au cours de la formation.

E-LEARNING :

- Le temps passé sur les lecons apparait sur les relevés de connexion édité depuis la
plateforme

- Tout le long de la formation des quizz et exercices sont a valider pour accéder a la suite
des modules de formation. Ils sont corrigés automatiquement par le systéme.

MOYENS TECHNIQUE :

PRESENTIEL :
- Nos salles de formation sont équipées d’un écran, tableau blanc et vidéoprojecteur.

E-LEARNING :
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- Un acces internet est requis pour accéder a vos cours

- Vous recevrez vos identifiants par mail, un agent vous accompagnera par téléphone
pour votre premiére connexion. Vous pourrez accéder a votre compte et vos formations
via un ordinateur une tablette ou un smartphone.

ASSISTANCE :
- Nous répondons via un chat en ligne sur la plateforme de 10h00 a 19h00.

- Nous sommes joignables par téléphone de 10h00 & 19h00.
- Un service SAV est disponible également par mail, nous répondons sous 24h.

PROCESSUS D’EVALUATION :

Notre processus d’évaluation est mis en place a travers une évaluation pré-formative, a chaud
et a froid et auto-évaluation.

ACCES A LA FORMATION :

Sur entretien téléphonique ou physique.
Nos tuteurs prennent contact avec I’apprenant pour I’accompagner dans le démarrage et tout
du long de la formation.

ACCESSIBILITE :

Les dates de formations sont choisies au moment de la contractualisation. L’environnement
doit &tre approprié a la formation.

Accessible aux personnes en situation de handicap depuis le domicile pour tout autre handicap,
rapprochez-vous de nos équipes afin de vous proposer une solution adaptée

Délai de rétractation de 15 jours avant lesquels la formation ne peut démarrer.

Le contact référent handicap est renseigné sur la plateforme reselform academy.

MATERIEL :

PC, tablette, smartphone et connexion internet

LE PROGRAMME

MODULE 1: AVIS ET OPINIONS

- Comparer

- Comparer

- C’est du gateau !
- Compromis

- Tout est relatif

- Tout est relatif

- Faire une pause

- Jesuis d’accord !
- Les corvées

- Siseulement...

MODULE 2 : E-MAILS ET COURRIERS

- Lesemails

- Formules

- Ecrire & un ami

- Emails formels

- Reprendre contact
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- Indésirables

- Une carte pour un ami

- Suspendre un service

- Enveloppes

- Vous avez un message !

MODULE 3 : L’ENVIRONNEMENT PROFESSIONNEL

- Une aventure humaine
- L’espace de travail

- DuPoint A au Point B
- Faire une pause

- Un jour de congé

- Unjour de congé

- Pause-déjeuner

- Conf” Call

- Etre freelance

- Joue de paie

MODULE 4 : QUOI DE NEUE ?

- Qu’est-ce que tu fais ?

- Faire des courses

- Demain

- Un coup de main

- Une longue pause

- Etre adulte

- Vous cherchez quelqu’un ?

- Quelqu’un peut m’aider ?

- Tu peux me préter de I’argent ?
- N’oublie pas le papier toilette !

MODULE 5 : LE FUTUR

- Excellent service

- Mauvais service

- Plaintes

- Le pouvoir au peuple !
- C’estla féte

- Tuserasla?

- Occasion spéciale

- Boute-en-train

- Rester ou partir ?

- Etsi...?

MODULE 6 : PRENDRE RENDEZ-VOUS

- Heures d’ouverture

- Localisation

- Prendre RDV

- Modifier un RDV

- Oups ! Faux numéro !
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- Laissez un message !
- Merci de me rappeler
- Quand tu es absent

- Erreur d’appel

- Alabanque

MODULE 7 : LES RESEAUX SOCIAUX

- Présence sur les réseaux sociaux
- Cceurs et pouces levés

- Suis-moi !

- Fais glisser !

- Le débat est ouvert

- L’amour en ligne

- L’ame sceur

- Une seconde vie

- Reconnecter

- Réseaux professionnels

MODULE 8 : PARLER DU PASSE

- Ou étais-tu ?

- Lanuit derniére

- Résumé hebdo

- Il était une fois

- Expériences passées

- Quand as-tu... ?

- Alatienne, Etienne !

- Une journée au zoo

- Histoires d’animaux domestiques
- Animaux rampants

MODULE 9 : RACONTE-MOI UNE HISTOIRE

- Jadis

- Il était une fois

- Concerts et Fan clubs

- Tabiographie

- La maison d’enfance

- L’humeur

- Une coupe de cheveux ratee
- Jen’y crois pas !

- Une matinée chaotique

- Le plus beau jour de ma vie

MODULE 10: LAVILLE, ENDETAILS

- Chacun sa route, chacun son chemin
- Envoiture Simone

- Enville

- Prendre le large
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La banlieue

Virée shopping

Les quartiers animes
Le centre historique
Trouver son chemin
Une dose de culture
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